Cislo zmluvy: 414019811
0 dodavke vody z verejného vodovodu

uzavreta podl'a zakona €.513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskor3ich predpisov a zakona

Stredoslovensk vodarenska €.442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach v zneni neskorsich predpisov
prevadzkova spolocnost, a.s.

Cl.1 Zmluvné strany

Dodivatel’

Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spolo&nost’, a.s.

Partizanska cesta 5, 974 01 Banska Bystrica

Zapisana v Obchodnom registri: Okresného sidu Banska Bystrica, Oddiel: Sa, Vlozka ¢&islo: 840/S

ICO: 36644030 DIC: 2022102236 ICDPH: SK2022102236

Zastupena: [ng. Anna Uhorskaiova, vediica Zakaznickeho centra Luéenec, Rimavska Sobota, Velky Krti§ na zaklade
Splnomocnenia &. 16/2009

Bankové spojenie:  Vieobecnd tiverov4 banka, a.s. IBAN: SK66 0200 0000 0020 8954 0458, BIC: SUBASKBX
Tatra banka, a.s. IBAN: SK77 1100 0000 0026 2410 7235, BIC: TATRSKBX
Komer¢ni banka. a.s., pobotka zahrani¢nej banky IBAN: SK03 81000001 0701 1861 0277, BIC: KOMBSKBA

Odberatel’:

Obchodné meno: Obec Jesenské

Sidlo: Sobotska ulica 10, 980 02 Jesenské

Zapisany (zriadeny):

Zastipeny: Gabriel Mihalyi Mgr.,starosta

ICo: 00318833 DIC: 2021230244 IC DPH: ---

Bankové spojenie: Slovenska sporiteftia, a.s. IBAN: SK4209000000000068943646

Zakaznicky ucet &islo: 100143190
Adresa pre postovy styk: Obec Jesenské, Sobotska ulica 10, 980 02 Jesenské

CL.2 Predmet zmluvy
2.1 Predmetom tejto zmluvy je:

- Dodavka vody verejnym vodovodom

v

Cl.3 Uréenie odberného miesta a spésob uréenia mnozstva dodanej vodyv a odvedenej odpadovei vody

3.1 Dodavatel sa zavizuje zabezpetit’ predmet zmluvy pre odberné miesto:

Adresa odberu: Mieru 155, Jesenské

Kataster: Jesenské &LV: &.parc.:
Technické ¢islo odberu: 40005-10070-0 Eviden¢né ¢islo odberu: 73672

Nazov odberu:

Odpottovy cyklus: $tvrtroény

3.2 U&el: ostatné pouzitie

3.3 Ur&enie mnoZstva dodavanej vody:
- Vodomerom
Umiestnenie vodomeru: Sachta
Cislo vodomeru pri uzatvoreni zmluvy: 02686864

3.4 Dodavaterl sa zavizuje dodavat’ odberatel'ovi vodu v mnoZstve:

max m3/rok max m3/mes max m3/den /s

v

Cl.4_Platobné podmienky
4.1 - Zadodéavku vody plati odberatel’ vodné

4.2 Cena vodného a stoéného v &ase uzatvorenia zmluvy a platobné podmienky:

vodné: 1,1504 €/m3 + DPH

Odberatel sa zavizuje za plnenia poskytnuté dodavatelom v stlade s ¢l. 2 zmluvy zaplatit’ doddvatelovi aktudlne platnii

cenu vodného a stodného v €ase plnenia za podmienok uvedenych vo VOP.
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4.3

4.4

Spodsob a splatnost’ platenia faktar:

- Prevodny prikaz
Splatnost’: 14 dni od datumu odoslania vyuaétujucej faktary

Sposob a splatnost’ vratenia preplatku:

- Prevodny prikaz na ¢&. uctu SK4209000000000068943646
Splatnost’: 14 dni od datumu odoslania vyattujucej faktary

Cl.5 ZAavereéné ustanovenia

5.1

52

53

54

5.5

5.6

5.7

Odberatel’ prehlasuje, Ze ku dilu podpisania zmluvy je povinnou osobou podl'a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Zakon o
slobode informacii®) a su¢asne prehlasuje, Ze je povinny tito zmluvu podl'a Zakona o slobode informacii zverejnit’.

Odberatel’ prehlasuje, Ze ku diiu podpisania zmluvy je subjektom verejného prava v zmysle § 261 zakona &. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v platnom zneni.

Tato zmluva nadobuda platnost’ ditom podpisu opravnenymi zastupcami zmluvnych stran a uzatvara sa na dobu neuréita
a nadobuda téinnost’ ditom nasledujiacim po dni:jej zverejnenia. Odberatel’je povinny dodavatel'ovi bezodkladne pisomne
oznamit’ defi zverejnenia zmluvy. Dodavatel’ zabezpe¢i dodavku vody z verejného vodovodu a odvadzanie odpadovych
vOd verejnou kanalizaciou najneskdr do siedmich pracovnych dni odo dita G¢innosti zmluvy, ak nie je dohodnuté inak.

V pripade Ze odber vody z verejného vodovodu alebo odvadzanie odpadovych vdd verejnou kanalizaciou so suhlasom
dodavatel'a fakticky nastal pred ditom nadobudnutia platnosti a a¢innosti tejto zmluvy, odberatel’ sa zavizuje zaplatit’ cenu
za poskytnuté plnenie na zaklade faktury vystavenej dodavatelom.

Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran upravuju VSeobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania
odpadovych vdd (d’alej len ,,VOP“), ktoré tvoria su&ast’ zmluvy. Dodavatel ;je opravneny jednostranne menit' VOP.
Platnost’ VOP zaniké acinnostou novych VOP. Dodévatel’ upovedomi odberatela o novych, resp. zmenenych VOP pred
ich u¢innostou prostrednictvom zverejnenia na internetovej stranke www.stvps.sk. Odberatel svojim podpisom
potvrdzuje, Ze bol obozndmeny s VOP, ako aj spravnost’ nim poskytnutych udajov.

Zmeny alebo doplnky zmluvy je mozné vykonat’ len pisomnymi dodatkami zmluvnych stran, okrem zmien tykajucich sa
VOP a zmeny ceny, postového styku alebo bankového spojenia.

Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach s uréenim po jednom vyhotoveni pre kazdii zo zmluvnych stran. Zmluva je
uzatvorena slobodne a vazne, jej obsah vratane Priloh k tejto Zmluve je urity a zrozumitelny, zmluvné strany s obsahom
zmluvy a jej priloh suhlasia a na dokaz toho zmluvu potvrdzuji svojimi podpismi.

Prilohy: Vieobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod.

Aktualny doklad o vlastnictve nehnutel'nosti.

Aktualny vypis z obchodného registra alebo iného registra, v ktorom ;je odberatel’ zapisany. Pri osobach, ktoré sa do
obchodného alebo iného registra nezapisuji tvori prilohu doklad o ich zriadeni (zriadovacia alebo ina listina) a
doklad potvrdzujtci opravnenie osoby uvedenej v zmluve podpisat’ zmluvu za odberatel’a.

Vystavil(a): Nora Imreczeova kontaktné t.&. CALL CENTRUM: 0850 111 234  fax: +421 484 327 888 e-mail: cc@stvps.sk
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Stredoslovenska vodérenska
prevadzkovi spolocnost, a.s.

Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spoloénost, a.s., Partizanska cesta 5,974 01 Banska Bystrica
1€0O: 36 644 030, DIC: 2022102236, IC DPH: 5K2022102236
Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu v Banskej Bystrici, Oddiel: Sa, Vlozka €. 840/S

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY DODAVKY VODY

Ci.i.
Uvodné ustanovenia

Tieto vieobecné obchodné podmienky (dalej aj ,VOP“) upravuju vzdjomné vztahy
dodavatefa a odberatela pri doddvke pitnej vody z verejného vodovodu (dalej len
,VV*) a odvadzani odpadovych vdd verejnou kanalizaciou (dalej len ,VK*), ktorych
prevadzkovatefom je Stredoslovenska voddrenska prevadzkova spolocnost, a.s.,
Banskd Bystrica (dalej len ,StVPS, as. alebo ,dodavatel”) a odberatefom/pro-
ducentom je fyzickd alebo pravnickd osoba (dalej len ,odberatel), ktord ma s
dodavatefom uzatvoreni zmluvu o dodédvke vody a/alebo odvédzani odpadovych
vdd (dalej len ,zmluva”®).

Podpisanim zmluvy, ktora sa na tieto VOP odvoldva, sa VOP stavaju pre zmluvné
strany zdvazné.

cLn.
Vymedzenie ziakladnych pojmov pre ucely tychto
obchodnych podmienok

Verejny vodovod je subor objektov a zariadeni slaZiacich verejnej potrebe,
umoizfiujucich hromadné zdsobovanie obyvatelstva a inych odberatelov vodou,
ktorych vlastnikom alebo prevadzkovatefom je dodévatel. Za verejny vodovod, ani
jeho sucast sa nepovazuju:

a) vodovody, ktoré nesluzia na hromadné zdsobovanie obyvatelstva a inych
odberatelov vodou,

b) vodovody na samostatné zasobovanie jednotlivych objektov a zariadeni vodou,
ako aj zariadenia sliziace na ucely poZiarnej ochrany,

c) odberné zariadenia na vodarenskych nadrZiach a vodnych tokoch,

d) hydroforové stanice zasobujuce jednotlivé vyssie budovy alebo ich skupiny, ale-
bo priemyselné stavby a pofnohospodarske stavby a hydroforové stanice, ktoré
su st¢astou viacucelovych zariadeni,

¢€) vodovodné pripojky, ak dalej nie je ustanovené inak.
Vodovodnd pripojka je Gsek potrubia spajajuci rozvadzaciu vetvu verejnej vodovod-
nej siete s vnitornym vodovodom nehnutefnosti alebo objektu okrem meradla, ak
je osadené. Vodovodnou pripojkou sa privédza voda z verejného vodovodu do ob-
jektu alebo nehnutelnosti (stavby, pozemku), ktora je pripojena na VV. Vlastnikom
vodovodnej pripojky je osoba, ktord zriadila vodovodnu pripojku na vlastné nakla-
dy, a to spdsobom uréenym dodavatelom vody z VV alebo osoba, ktora nadobudla
objekt alebo nehnutefnost napojenu na VV vodovodnou pripojkou prevodom alebo
prechodom vlastnictva k nehnutelnosti alebo k objektu.

Verejna kanalizacia je prevadzkovo samostatny subor objektov a zari-

adeni sluziacich verejnej potrebe na hromadné odvadzanie odpadovych véd

umoZhujucich neskodny prijem, odvédzanie a spravidla aj Cistenie odpadovych

vid. Za verejna kanalizdciu, ani jej sucast sa nepovazuju:

a) kanalizacie, ktoré neslazia na hromadné odvadzanie odpadovych vod;

b) samostatné kanalizicie na odvidzanie vdd z jednotlivych objektov a zariadeni,

) dazdové vpusty a ich pripojky na VK; d) kanalizacie sluziace vylu¢ne na odvad-
zanie vod z povrchového odtoku z komunikdcii a verejnych ploch, ak nie su
sucastou stokovej siete delenej sustavy, zachytné priekopy;

€) domové Cistiarne odpadovych vod a Zumpy;

f) kanaliza¢né precerpavacie stanice umiestnené na nehnutelnostiach pripojen-
ych na VK vybudované pre skupiny objektov, ktoré na odvadzanie odpadovych
vid vyZaduju vystavbu vlastnej stokovej siete, pripadne vybudované pre jednot-
livé nehnutefnosti;

g) kanalizacné pripojky, ak dalej nie je ustanovené inak.
Kanalizacna pripojka je usek potrubia, ktorym sa odvadzaju odpadové vody z
pozemku alebo miesta vyustenia vnutornych kanalizaénych rozvodov objektu
alebo stavby az po zaustenie do VK. Zaustenie je sucastou verejnej kanalizacie.
Kanaliza¢nou pripojkou sa odvddza odpadova voda z objektu alebo nehnutelnosti,
ktora je pripojena na verejnu kanalizaciu.
Odberatefom vody (dalej len ,,odberatel) je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora
md uzatvorenu zmluvu o dodévke vody z VV s dodavatefom vody z VV a ktora odo-
bera vodu z VV na ucely konecnej spotreby alebo jej dalSej dodavky kone¢nému
spotrebitefovi. Odberatefom pri dodavke vody z VV je vlastnik (sprdvca) objektu
alebo nehnutelnosti (stavby, pozemku) pripojenej na WV, ak dalej nie je vyslovne
dohodnuté inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych spoluvlastnikom budovy
je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru, ako priestorovo vymedzenej casti bu-
dovy a zdroveri podielovym spoluvlastnikom spolo¢nych ¢asti a spolo¢nych zari-
adeni budovy, su odberatefom vlastnici bytov a nebytovych priestorov zastapeni
spolofenstvom vlastnikov bytov, pripadne sprivca bytového domu v zastapeni
vlastnikov bytového domu.
Producentom odpadovych vod (alebo dalej len ,odberatel”) je fyzicka alebo
pravnickd osoba, ktord ma uzatvorend zmluvu o odvddzani odpadovych véd do VK
s dodavatefom a ktora vypusta odpadoveé vody do VK. Producentom pri vypustani
odpadovych vdd do VK je vlastnik (spravca) objektu alebo nehnutefnosti (stavby,
pozemku), z ktorej sa odpadové vody do VK odvadzajd, ak nie je vyslovne dohod-
nuté inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych spoluvlastnikom budovy je
vlastnik bytu alebo nebytového priestoru, ako priestorovo vymedzenej ¢asti bu-
dovy a zéroveri podielovym spoluvlastnikom spolo¢nych casti a spolo¢nych zari-
adeni budovy, si odberatelmi vlastnici bytov a nebytovych priestorov zastupeni
spolo¢enstvom vlastnikov bytov v dome, pripadne spravca bytového domu v za-
stupeni vlastnikov bytového domu.

Odberatefl fyzicka osoba je v zmluve identifikovany: titulom, menom, priezviskom,

rodnym islom, adresou trvalého bydliska, pripadne aj postovou dorucovacou adre-

sou, telefénnym Cislom, adresou elektronickej posty, bankovym spojenim.

Fyzickd osoba podnikatel je v zmluve identifikovany obchodnym menom, miestom

podnikania, 1CO, DIC a ICJ DPH, udajom o registri v ktorom je ako podnikatel za-

pisany, titulom, menom, priezviskom, rodnym cislom, adresou trvalého bydliska,
pripadne postovou dorucovacou adresou, telefénnym cislom, adresou elektron-
ickej posty, bankovym spojenim.

Pravnicka osoba je v zmluve identifikovana obchodnym menom, adresou sidla, ICO,

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

A ODVADZANIA ODPADOVYCH VOD

DIC a IC DPH a adajom o registri, v ktorom je ako podnikatel zapisana, postovou
dorucovacou adresou, pripadne telefonnym ¢islom, bankovym spojenim a e-mailo-
vou adresou.

Odberatel - fyzicka osoba podpisom zmluvy suhtasi so:

a) spracovavanim citovanych osobnych Gdajov pre ucely uzavretia zmluvy a plne-
nia prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy, vratane ich nasledného spra-
covavania vinformacnom systéme dodavatela, ako i s tym sdvisiacom postovom
a platobnom styku, ktory je zmluvne zabezpecovany tretimi stranami;

b} s uchovdvanim osobnych udajov pocas trvania platnosti zmluvy aZ do doby
uplynutia premicacej lehoty na uplatnenie prav z uzavretej zmluvy a upiného
vysporiadania vietkych pripadnych pravnych narokov vzniknutych na ziklade
tejto zmluvy.

Osobné udaje z informacného systému mozu byt poskytnuté inej osobe, pripadne
v cudzine len so suhlasom odberatela, ak takyto suhlas zakon vyzaduje.
Odberatel podpisom zmluvy zroven potvrdzuje, Ze pred zacatim spracovdvania
jeho osobnych udajov bol zo strany dodavatela riadne pouceny o svojich pravach
vzmysle § 28 zak. €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich
predpisov a k spracovavaniu jeho osobnych uidajov dal svoj suhlas v zmysle § 11 zak.
€.122/2013 Z.z. 0 ochrane osobnych ddajov.
Vodomerna $achta je sucastou vodovodnej pripojky. Zriaduje ju na pripajanej
nehnutelnosti odberatel. Vodomerna Sachta musi byt vybudovana a udrziavana
tak, aby bola chranena proti vniknutiu vody, plynov a necistét. Musi byt odvod-
nend, vetratelnd a bezpelne pristupna. Ak to vyZaduje riadna a bezpelna pre-
vadzka verejného vodovodu, méze dodavatel poZadovat od odberatela zriadenie,
prestavbu, pripadne zru3enie vodomernej Sachy aj vtedy, ak sa nerusi vodovodna
pripojka.

Revizna kanalizacnd Sachta je Sachta uréena na vstup do kanalizicie alebo do

kanaliza¢nej pripojky na ucely kontroly a vykondvania potrebnych prevadzkovych

ukonov.

Meradlom (dalej len vodomer) je meracie zariadenie umiestnené na vodovod-

nej pripojke, ktorym sa meria mnoistvo vody dodanej z verejného vodovodu

alebo uréuje mnozstvo vody odvedenej do verejnej kanalizicie (fakturacné mera-
dlo). Vodomer umiestneny na vodovodnej pripojke je prislusenstvom VV. Sucastou
vodomeru nie je zavitova pripojka (Sroubenie).

Odpadové vody (dalej len odpadové vody) su komundline, splaskové a priemyselné

vody a vady z povrchového odtoku, ako aj vietky ostatné vody vtekajdce do VK.

Voda z povrchového odtoku (dalej len zrazkova voda) je voda z atmosferickych

zrazok, ktord nevsiakla do zeme a vteka do stokovej siete z terénu alebo z vonkajsich

casti budov.

Vodné je odplata, ktoru plati odberatel dodavatelovi za dodavku vody

zVV vyjadrend v Eur.

Stocné je odplata, ktora plati odberatel dodavatelovi za odvadzanie odpadovych

vod VK vyjadrena v Eur.

Odpocet je zistenie ciselného udaja na ciselniku meradla, ktorym sa stanovuje cel-

kové mnozstvo vody dodanej z VV a odpadovej vody odvedene;j VK.

Odpoctové obdobie opakovaného plnenia (dalej len odpoctové cykly) je

dodavatelom uréené dodavkové obdobie opakovaného plnenia a sucasne znamena

obdobie vykonavania odpoctov. Odpoctové obdobie opakovaného pinenia je sprav-
idla rovnaké ako fakturacné obdobie.

Dodavatel je opravneny vykonat odpocet i v priebehu odpoctového cyklu najma v

pripade: zmeny urcenia odpoctového cyklu, vymeny meradla, zmeny ceny, zmeny

odberatela, pri ukonéeni platnosti zmluvy, pri vykonani kontrolného odpottu, pri
vyhlaseni konkurzu a restrukturalizacie na majetok odberatela a pri obmedzeni
alebo preruseni dodavky vody z VV a odvadzania odpadovych vod VK.

[dNIIN
Vieobecné dodacie podmienky

Dodavatel nie je povinny spinit poziadavky odberatefa na as dodavky vody,
mnoizstvo, tlak, odlisna kvalitu vody, ktoré presahuja moznosti dodavatefa vody
jestvujacimi zariadeniami VV a VK. Ak to technické podmienky VV alebo VK
umoznujy, spinenie tychto podmienok si zabezpecuje odberatel na vlastné nakla-
dy a vlastnymi zariadeniami, po predchadzajicom pisomnom odsuhlaseni tychto
podmienok dodavatelfom.

Nehnutelnost sa pripaja na VV vodovodnou pripojkou a na VK kanalizainou pripo-
jkou. Na VV a VK sa moze pripojit len nehnutelnost, ktorej vodovodna pripojka a
kanalizacna pripojka, vnitorny vodovod a vnutorna kanalizacia zodpovedaju STN
a splfaju technické podmienky uréené dodavatelom tykajuce sa najma, miesta
a spdsobu pripojenia na verejny vodovod, vritane technickych podmienok na
umiestnenie vodomeru alebo tykajuce sa spésobu pripojenia na VK, vratane
technickych podmienok umiestnenia reviznej kanaliza¢nej Sachty a meradla na
kanalizacnej pripojke.

Na vykonanie uprav na vodovodnej alebo kanalizacnej pripojke a vnutornom vodo-
vode a vnutornej kanalizacii, ktorymi sa podstatne zmenia doterajsie podmienky
odberu vody zVV alebo odvadzania odpadovych vod VK je potrebny predchadzajci
pisomny suhlas dodavatela.

Napojenie nehnutelnosti na VV a VK, ako i odpojenie nehnutelnosti z Vv a VK méze
vykonat len dodavatel, alebo s jeho suhlasom a podfa jeho podmienok odberatel.
Odberatefje povinny umoznit dodavatelovi pristup k vodovodnej alebo kanalizacnej
pripojke a k ddlezitym zariadeniam vodovodnej a kanalizacnej siete (napr. poziarny
hydrant, hlavny uzaver, vodomerna Sachta, revizna $achta, meracie zariadenia).
Zamestnanci povereni doddvatefom su opravneni vstupovat na nehnutelnosti pri-
pojené na VV a VK v savislosti s vykonom ¢innosti spojenych s kontrolou a udrzbou
VV, VK, 50 zistenim a odstranenim havarijnych a inych oprav na verejnom vodovode
a verejnej kanalizacii, so zistenim stavu vodovodnej a kanalizagnej pripojky, vnu-
torného vodovodu a kanalizicie, zistenia stavu vodomeru/meradla, jeho opravy,
udrzby alebo vymeny, odpoctu vodomerov, kontrolnym meranim mnozstva a kval-
ity vypustanych odpadovych véd do VK, kontroly pouzivania iného zdroja vody ako
z VV v suvislosti s vypustanim odpadovych véd do VK, s kontrolou dodrziavania



vieobecné obchodné podmienky dodavky vody z verejného vodovodu a odvadzania odpadovych vod verejnou kanalizaciou 3

dodavatelom. Lehota splatnosti faktiry je 14 dni, pocitané od jej odoslania, ak v

zmluve nie je dohodnuté inak.

Odberatefl je dalej povinny:

a) dodrziavat podmienky ustanovené v prevadzkovom poriadku VV alebo v pre-
vadzkovom poriadku VK, podmienky dohodnuté v zmluve a uvedené v tychto
VOP;

b) bezodkladne oznamit dodavatelovi navrhy zmien v nim vykonavanej cinnosti,
ktoré mdzu mat vplyv na zmeny v zasobovani vodou alebo v odvadzani a cisteni
odpadovych véd;

¢) bezodkladne oznamit dodavatefovi poruchu na vodovodnej alebo kanalizacnej
pripojke, vratane poruchy na vodomere — meradle;

d) dbat na to, aby nedoslo k poskodeniu vodomeru, k jeho odstraneniu alebo k
inému neopravnenému zasahu na vodomere resp. meradle;

e) neodkladne odstranit prekazky, ktoré znemoznuju od¢itanie na vodomere resp.
meradle, najma neodkladne vykonat opatrenia proti zaplaveniu priestoru,
v ktorom je meradlo umiestnené;

f) bezodkladne oznamit dodavatelovi nové Udaje suvisiace s odberom vody z VW
alebo s odvadzanim odpadovych véd do VK;

g) bezodkladne oznamit dodavatelovi zmenu vlastnickeho prava k stavbe alebo
pozemku pripojenému na VV alebo VK.

€L VI.
Obmedzenie a prerusenie dodavky vody z verejného vodovodu
a odvadzania odpadovej vody verejnou kanalizaciou

Dodavatel je opravneny obmedzit alebo prerusit dodavku vody a/alebo odvidzanie
odpadovych véd v pripadoch uréenych ustanovenim § 32 z. €. 442/2002 Z. z. a Cl.
VII. bodom 1. a 2. VOP.

Obmedzenie, alebo prerusenie dodavky vody a odvadzania odpadovych véd sa
uskutocni prerusenim dodavky vody z VV alebo odvadzania odpadovych vod do VK
pre vietky odberné miesta odberatela, alebo len niektoré zariadenia alebo redu-
kovanim mnoZstva vody dodavanej z VV alebo odvadzanej odpadovej vody VK.

Ak odberatel vypusta do VK odpadovil vodu odoberand i z inych vodnych zdrojov
ako z VV je povinny na vyzvu dodévatela vykonat potrebné opatrenia k tomu, aby sa
zamedezilo odvadzaniu takychto vod do VK. Ak tak odberatel' neurobi, je dodavatel
opravneny technickymi opatreniami prerusit dodavku vody a odvadzanie odpa-
dovych vod i zasahom do zariadeni odberatela, pricom takyto zasah sa nebude
povazovat za neopravneny zasah do vlastnictva odberatela.

Dodavka vody z VV a odvadzanie odpadovych véd VK budu obnovené bezodkladne
po odpadnuti dévodov obmedzenia alebo prerusenia dodavky a odvadzania odpa-
dovych vdd na ziklade predlozenej poZiadavky odberatela. Ak dévodom prerusenia,
alebo obmedzenia dodavky vody a odvadzania odpadovych vad bolo len omeskanie
odberatela s platenim vodného a stocného, bude dodavka vody a odvadzanie odpa-
dovych véd obnovené az po uhradeni vietkych zroénych pohladavok podla platnych
Standardov kvality dodavky vody a odvadzania odpadovych véd, ak sa dodévatel
s odberatefom nedohodne inak.

Pravo dodavatela na ndhradu $kody, zmluvni pokutu a néklady spojené
s preruenim a obnovenim dodavky vody a odvadzanim odpadovych véd nie s
dotknuté,

(RN
Neopravneny odber vody z verejného vodovodu a neopravnené
vypustanie odpadovych vod do verejnej kanalizacie

Za neopravneny odber vody z VV pre Ucely tychto VOP povazuje:

a) zistenie dal3ieho odberu vody neuvedeného v zmluve, alebo zistenie odberu
vody z VV v pripade, Ze odberatel'ma uzavretd zmluvu len na odvadzanie odpa-
dovych vod;

b) odber vody na iné Ucely ako bolo dohodnuté v zmluve;

¢) odber vody pred vodomerom, odber po odstraneni vodomeru, odber
s pouzivanim vodomeru, ktory v désledku neopravneného zasahu do vodomeru
odber nezaznamendava alebo zaznamenava odber mensi, ako je skutocny, od-
ber s pouzivanim vodomeru, na ktorom bolo poskodené zaistenie proti neo-
pravnenej manipulacii, alebo vodomeru, na ktorom bola poskodena overovacia
znacka — plomba;

d) odber s pouZitim poziarneho obtoku na iné ucely ako poZiarne;

e) odber vody prenechany bez suhlasu dodévatela dalsiemu odberatelovi vody;

f) svojvolné obnovenie dodavky vody z VV po predchadzajicom preruseni dodavky
vody dodéavatelom.

Za neopravnené vypustanie odpadovych vod do VK sa pre ucely tychto VOP

povaZuje:

a) zistenie vypustania odpadovych vdd dalsou kanalizaénou pripojkou neuvede-
nou v zmluve, alebo zistenie vypustania odpadovych vad v pripade, Ze odberatel
ma uzavretd zmluvu len na dodavku vody;

b) vypustanie bez meradla ak bolo dohodnuté, vypustanie pred meradlom,
vypustanie s pouzivanim meradla, ktoré v dosledku zasahu mnozstvo nezazna-
menava alebo zaznamenava mensie mnoistvo, ako je skutocné alebo mera-
dla, ktoré nezodpoveda prislusnym metrologickym predpisom, vypustanie s
pouzivanim meradla, na ktorom je poskodené zaistenie proti neopravnenej ma-
nipulacii — plomba;

¢) vypustanie latok ktorych odvadzanie do VK je zakazané;

d) odvadzanie odpadovych vad iného producenta bez suhlasu dodavatela.

Za neopravneny odber vody z VV podla bodu 1 a), c) f), a vypustanie odpadovych

vod do VK podla bodu 2 a), b), c), d) je odberatel povinny zaplatit dodavatelovi

$kodu rovnajucu sa najmenej vyske vodného a sto¢ného za mnozstvo vody neo-
pravnene odobraté a neopravnene vypustené do VK a ndkladom dodavatela spo-
jenych so zistenim neopravneného odberu vody z VV a neopravneného vypustania
odpadovych véd do VK a nakladom spojenych s likvidaciou nasledkov vypustenia
latok zakazanych vypustat do VK, podla aktudlneho cennika ptatného u dodavatela.

Mnoistvo vody neopravnene odobratej z VV alebo mnoistvo odpadovej vody

neopravnene vypustenej do VK sa vypotita v silade so zakonom €. 442/2002 Z.

z. v zneni neskorsich predpisov, vyhl. €. 397/2003 Z.z. v zneni neskorsich predpisov

a tychto VOP.

Pravo dodavatela na prerusenie alebo obmedzenie dodavky vody z VV a odvadzania

odpadovych vod VK a zaplatenie zmluvnej pokuty tym nie je dotknuté.

1.

S.

[«RYI]IN
Odstuapenie od zmluvy

Za podstatné porudenie zmluvy, s pravom dodavatefa od zmluvy odstupit sa
povaZuje porusenie povinnosti odberatela podfa § 27 ods. 7., § 32 ods..1 pism. g),
h), i), j), k), 1), m), n) z. €. 442/2002 Z. 2. a podla €1. VII. ods.1 a 2 tychto VOP.
Odstupenie od zmluvy dodavatel' odberatelovi pisomne oznami. Zmluva v tomto
pripade zanika bez dalSieho doru¢enim ozndmenia odberatelovi o odstupeni od
zmluvy.

Ak dodavatel nevyuZije pravo odstupit od zmluvy podla tohto bodu je opravneny
od zmluvy odstupit ako pri nepodstatnom poruseni zmluvy.

Pri ostatnych poruseniach zakonnych a zmluvne dohodnutych podmienok
je dodavatel opravneny od zmluvy odstupit, ak odberatel ani v dodato¢ne uréenej
lehote na spinenie povinnosti, alebo ukongenie ¢innosti, ktora je v rozpore so zmlu-
vou, zmluvnu povinnost nesplni alebo ¢innost neukonci.

Voznameni o urceni dodatocnej lehoty dodavatel'upozorni odberatela na odstupe-
nie od zmluvy. Pravo odstupit od zmluvy ma dodavatel v tychto pripadoch bez
dalsieho marnym uplynutim takto dodatocne urcenej lehoty.

Odberatel je povinny po obdrzani oznamenia doddvatela o odstupeni od zmluvy
urobit opatrenia na zamedzenie odberu vody z VV a pritoku odpadovych vad do VK
a umoznit dodavatelovi odobratie meracieho zariadenia.

Ak tuto povinnost odberatel nesplni, dodavatel zabrani vypustaniu odpadovych
vdd do VK prerusenim dodavky vody z VV. Ak odberatel vypusta do VK odpadovu
vodu odoberanu i z inych zdrojov ako z VV je povinny vykonat potrebné opatrenia
k tomu, aby sa zamedzilo odvadzaniu takychto vod do VK.

Ak tak odberatef neurobi je dodavatel'opravneny technickymi opatreniami prerusit
dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod i zdsahom do zariadeni odberatela,
pricom takyto zdsah sa nebude povaZovat za neopravneny zdsah do vlastnictva
odberatela, prifom dodavatel' ma pravo vyuctovat odberatelovi takto vzniknuté
naklady ako i pripadnu nahradu skody.

Obnovenie dodavky vody a odvadzania odpadovych vdd VK bude mozné len na
zaklade uzavretia novej zmluvy s tym, ze odberatel znasa naklady prerusenia
a obnovenie dodavky vody a odvadzania odpadovych vad uréené podla aktualneho
cennika platného u dodavatela.

Odberatel'méze odstupit od zmluvy z dévodu zmeny ceny za dodavku vody a/alebo
zmeny ceny za odvedenie odpadovych vod alebo z dovodu zmeny VOP v lehote do
15 dni odo dia nadobudnutia ich u¢innosti, ak sa s dodavatefom nedohodne inak.
Zmluva v tomto pripade zanika bez dalsieho doru¢enim oznamenia dodévatelovi
o odstupeni od zmluvy. Odberatel je povinny po odoslani oznamenia dodavatelovi
o odstupeni od zmiuvy urobit bezodkladne opatrenia v zmysle bodu 3. tohto ¢lanku
zmluvy. Ak tak odberatel' neurobi, dodavatel' je opravneny postupovat v sulade
s bodom 3. tohto ¢lanku VOP.

Cl.IX.
Zmluvné pokuty

Za porusenie povinnosti odberatela podla § 32 ods.1 pism. g), h), i), k) z. ¢. 442/2002
Z.2.a podla ¢l. VII. bod 1 pism. b), d), e) tychto VOP, ma dodavatel pravo pozadovat
od odberatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyke 166,- Eur za kaidy pripad
a zistené porusenie zvlast.

Za poruienie povinnosti podla § 27 ods. 7., § 32 ods. 1. pism. j), ) z. ¢. 442/2002
Z.z.a podla ¢l. VII. bod 1 pism. a), c), f) a bod 2 pism. a), b), ¢), d) tychto VOP ma
dodavatel pravo pozadovat od odberatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
332,- Eur za kaZdy zisteny pripad porusenia a znecistujucu latku zvlast.

Ak odberatel vypusti do VK odpadové vody vo vy3sej koncentracnej, alebo vo vyssej
bilan¢nej hodnote znecistenia, nez bolo dohodnuté v zmluve, zaplati odberatel
dodavatelovi zmluvnt pokutu dohodnutu v zmluve.

Podkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je vyGctovanie pokuty vykonané
dodavatelom. Odberatel je povinny vyGctovana pokutu zaplatit do 14 dni od jej
odoslania.

Za omeskanie s Uhradou penaZnych zavazkov je dodavatelopravneny od odberatela
poZadovat zaplatenie dUrokov z omeskania vo vyske urcenej podla prislusnych
pravnych predpisov.

Zaplatenim pokuty alebo Uroku z omeskania nie je dotknuté pravo dodavatela
na nahradu skody.

CLX
Zodpovednost za vady plnenia, reklamacie

Zodpovednost dodavatela za vady pinenia vody dodanej z VV a odpadovej vody

odvedenej VK sa riadi prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika,

Obcianskeho zakonnika, vyhl. €. 276/2012 Z. z. v zneni neskorsich predpisov a plat-

nym reklamaénym poriadkom dodavatela.

Za vadu dodavky vody a odvadzania odpadovych vod sa nepovaZuje prerusenie

alebo obmedzenie dodavky vody a prerusenie alebo obmedzenie odvadzania odpa-

dovych vod v zmysle €l. VII. tychto VOP.

Reklamaciu méze odberatel uplatiovat:

a) pisomne na adrese pracoviska zakaznickeho centra uvedeného v zmluve, alebo
na adrese uvedenej na fakture;

b) osobne na adrese sidla dodavatela resp. prisluiného zakaznickeho centra v pra-
covnej dobe;

c) elektronicky (cc@stvps.sk) alebo prostrednictvom zakaznickeho uétu;

d) telefonicky na Cisle telefonu stalej telefonnej sluzby, a to len v pripade reklama-
cie kvality a tlaku dodanej vody alebo podmienok odvedenej odpadovej vody,
kedy méze byt sposobena skoda na majetku alebo ohrozené zdravie osob. Taku-
to reklamaciu je moZné uplatiovat 24 hodin denne.

Reklamacia musi obsahovat:

+ meno a priezvisko odberatela;
adresu objektu alebo nehnutelnosti (odberné miesto), ktora je vodovodnou
pripojkou pripojena na VV alebo kanaliza¢nou pripojkou na VK;

+ adresu odberatela, ak nie je rovnaka ako adresa odberného miesta;
predmet reklamacie (napr. faktora &., odobraté mnoistvo, poskodeny
vodomer - meradlo) alebo popis vady.

Vadu akosti dodanej vody je odberatel povinny pisomne reklamovat u dodavatefa

bez zbytocného odkladu, najneskdr viak do 24 hodin od jej zistenia, inak jeho prava

20 zodpovednosti za vady zanikaju.
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